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ค าน า 

 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
transparency Assessment: ITA) มีเจตนารมณ์เพ่ือมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงาน
ภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  
 
  รายงานฉบับนี้ ได้จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ในรอบปีที่ผ่าน
มา (ปี 2566) ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนา
ให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึงข้อเสนอแนะในการจัดท า
มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 
 
  ในการนี้ เทศบาลต าบลกุดไห หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานฉบับนี้จ าสามารถยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และเป็นข้อมูลในการปรับปรุง
การด าเนินงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good governance) สะท้องถึงภาพลักษณ์เชิงบวกให้หับ
หน่วยงาน และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของ
ประเทศไทยให้มีอันดับ และค่าคะแนนที่สูงขึ้นต่อไป  
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1. หลักการและเหตุผล 
  ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักรู้ให้กับ
หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ปัจจุบันการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency Assessment: 
ITA) ซึ่งเครื่องมือดังกล่าว ถือได้ว่าเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนา
ตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน
ภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  
   

  เ พ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่ ง ใสของหน่ วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
transparency Assessment: ITA) ในปี พ.ศ. 2567 เป็นไปด้วยความเรียบร้อย เทศบาลต าบลกุดไห จึงได้จัดท า
รายงานการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐในปีที่ผ่านมา 
(ปี 2566) ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดี
ขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึงข้อเสนอแนะในการจัดท า
มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น  
  

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลกุดไห อ าเภอกุดบาก  
จังหวัดสกลนคร  (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2566) 

ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของหน่วยงานเทศบาลต าบลกุดไห มีค่า
คะแนนเท่ากับ 98.63 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดีเยี่ยม มีรายละเอียดดังนี้  
 หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 95 
คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 
95 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย
มีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 98.63 คะแนน 
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 ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) 

 เทศบาลต าบลกุดไห ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2. การใช้
งบประมาณ ตัวชีีีวัดที่ 3. การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดที่ 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดที่ 5. การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต ควรรักษามาตรฐานไว้   

 ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

 I8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ (อ้างอิงจาก o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o12) เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

 I10 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
นอกจากนี้บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินเสี่ยง
ในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน (อ้างอิงจาก o34) และก าหนดมาตรการส าหรับการป้องกันการทุจริตจาก
การเบกิจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ้างอิงจาก o35) ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 I13 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่ หรือ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน หรือให้ทุนการศึกษาอย่างไม่เป็นธรรม 
ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการ
แก้ไขปัญหาข้างต้น (อ้างอิงจาก o23) และก ากับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 
(อ้างอิงจาก o24) นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้อง
ตามประเด็นข้างต้นโดยละเอียด (อ้างอิงจาก o25) 

 I20 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุ
แนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่
ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก o14) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ 
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อย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควร
สร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
(อ้างอิงจาก o39) 

 I24 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุ
แนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่
ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก o14) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควร
สร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
(อ้างอิงจาก o39)  

 I29 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วน
งานที่เก่ียวข้อง หรือยังขาดความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง ดังนั้น หน่วยงาน
ควรมีแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตที่ชัดเจน (อ้างอิงจาก o27) และมีช่องทางการร้องเรียน
ที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบ
ต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o28) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย  

 ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) 

 เทศบาลต าบลกุดไห ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7. 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร  และตัวชี้วัดที่ 8. การปรับปรุงการท างาน ควรรักษามาตรฐานไว้  

 ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

 EP1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุท้ัง 



4 

ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ้างอิงจาก o13) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o14) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง
ตามความเหมาะสม 

 EP2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควร
วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่า
เทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o18) เพ่ือลด
การใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงาน
และช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุข้ันตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o14) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o15)  
โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้ว
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

 EP9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) ให้มีความ
ชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) 
เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย  

 EP14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) 

 EP15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการ 
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ทุจริต (อ้างอิงจาก o36) ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิงจาก o38) 

 ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

 ES1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุท้ัง
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ้างอิงจาก o13) หรือคู่มอืการให้บริการ (อ้างอิงจาก o14) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง
ตามความเหมาะสม  

 ES5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการด าเนินงาน
หรือโครงการยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถาม
ข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  

 ES9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) ให้มีความ
ชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) 
เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

 ES11 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า เจ้าหน้าที่ยังไม่
มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการให้ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรมีการส ารวจความพึงพอใจใน
การให้บริการและน าผลการส ารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ (อ้างอิงจาก 
o17)  
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 ES12 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
การปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็ว กว่าที่ผ่านมา ดังนั้น 
หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o14) และคู่มือหรือมาตรฐาน
การให้บริการ (อ้างอิงจาก o15)  โดยมุ่งเน้นการอ านวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มา
ติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการด าเนินงานที่
แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี (อ้างอิงจาก o13) ข่าวประชาสัมพันธ์ (อ้างอิงจาก o7) แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9)  เป็นต้น 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

 เทศบาลต าบลกุดไห ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง  
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 เมื่อพิจารณาพบว่า ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต และตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล ซึ่งได้คะแนนเท่ากับ 100.00 ซึ่งเป็นคะแนนที่สูงที่สุด รองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติ
หน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับ 99.63 และตัวชี้วัดที่ได้คะแนนที่น้อยที่สุดในปี พ.ศ. 2566 คือตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการท างาน ได้คะแนนเท่ากับ 96.60 จากข้อมูลสามารถสรุปได้ว่าจุดแข็งของการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของเทศบาลต าบลกุดไห  อ าเภอกุดบาก  จังหวัดสกลนคร คือ การป้องกันการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการ
ต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ 
นโยบายไม่รับของขวัญ การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ  
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(2) มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ มาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธร รม มาตรการ
ส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสองถึงการให้
ความส าคัญต่อผลการประเมิน เพ่ือน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการ
ก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม และ การเปิดเผยข้อมูล เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ 
และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การ
จัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ 
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึง
ความโปร่งใสในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน และจุดอ่อน คือ การปรับปรุงการท างาน เป็น
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
การปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ และกระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งข้ึน 
 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 3.1 ประเด็นจุดแข็ง (โดยเรียงล าดับตามคะแนน มากไปหาน้อย) มีดังนี้   
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 3.2 ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด) 
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
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4. ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ทั้ง 3 เครื่องมือ) 
 4.1 แบบ วัดการรั บรู้ ของผู้ มี ส่ วน ได้ เ สี ยภายใน  ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2566) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
การแก้ไข
ปัญหาการ
ทุจริต 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหา
การทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการ
ต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายาม
ของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการ
จัดท ามาตรการภายในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ 
การเผยแพร่และการก ากับติดตามการปฏิบัติตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม การน าผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการท างาน รวมไปถึง การ
ส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการ
ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามี
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระท าความผิด 

หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวัง 
ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึง
การน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ 
จากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไป
ปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริต
หน่วยงานต้องด าเนินการจัดท าประกาศ , 
มาตรการต่างๆ เช่น 
-จัดท าแผนการเบิกจ่าย , แผนการจัดหาพัสดุ 
ของหน่วยงาน 
-จัดท ามาตรการสร้างความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 
-เผยแพร่ข้อมูลในหลากหลายช่องทาง 
Website ,Instagram , Facebook  ฯลฯ 
ควรมีช่องทางในการแจ้งเบาะแสการทุจริต
ตามความเหมาะสม 
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4.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2566) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
การปรับปรุงระบบการ
ท างาน 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน
การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการ
ปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน 
ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และ
กระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการ
บริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่าน
ทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นและเกิด
ความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 

หน่วยงานจะต้องมีการปฏิบัติ
หน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรฐาน 
ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด 
และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียม
กันไม่เลือกปฏิบัติ และมีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ ให้เกิด
ผลสัมฤทธิ์ของงาน ทั้งการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และ
กระบวนการท างาน ขั้นตอน 
วิธีการบริการ และการพัฒนาการ
ให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึง
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นและ
เกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้นปลูก
จิตส านึกเจ้าหน้าที่ถึงโทษของ
พฤติกรรมการเรียกรับเงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ เพ่ือแลกกับการ
ให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ รวมไป
ถึง การรับรู้ต่อการท างานหรือ
โครงการต่างๆ  
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4.3 แบบตรวจการ เปิ ด เผยข้ อ มูลสาธารณะ ( Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2566) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
การป้องกันการทุจริต  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือการ

ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการ
ด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ 
(1) การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ การประเมิน
ความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริต และ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (2) 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส ได้แก่ มาตรการเสริมสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรม มาตรการส่งเสริม
ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็น
ข้างต้นแสองถึงการให้ความส าคัญต่อผล
การประเมิน เพื่อน าไปสู่การจัดท ามาตรการ
ส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และ
มีการก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม 

 

ผู้บริหารควรแสดงเจตจ านงหรือ
ค ามั่นสัญญาว่า จะปฏิบัติงานด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และ
เป็นไปตามหลักธรรมมาภิบาล 
จัดท าการประเมินความเสี่ยงเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต และแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต และเผยแพร่
ต่อสาธารณะ พร้อมทั้ง ให้กลุ่ม
องค์กรชุมชน มีส่วนร่วมในการ
ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต  เ ช่ น  เ ป็ น
กรรมการจัดซื้อจัดจ้าง 
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5. ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ให้ดีขึ้น 

มาตรการ แนวทางการปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การก ากับ
ติดตาม 

มาตรการตรวจสอบ
การใช้ดุลพินิจ  

- จัดท ามาตรการ
ตรวจสอบการใช้
ดุลพินิจ  
- จัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือ
หลักเกณฑ์มาตรฐาน
การปฏิบัติงาน  
-ก าหนดบทบาท
หน้าที่ของผู้บริหาร
ทุกระดับ ให้
ครอบคลุมถึงการ
ตรวจสอบ ก ากับดูแล 
ติดตาม 
การปฏิบัติงาน และ
การใช้ดุลพินิจของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ให้
เป็นไปตามกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ ประกาศ 
หลักเกณฑ์ มาตรฐาน 
คู่มือการปฏิบัติงาน 
อย่างเคร่งครัด 
- วิเคราะห์และ
บริหารความเสี่ยง
เกี่ยวกับการใช้
ดุลพินิจของ
ผู้ปฏิบัติงาน 
และก าหนดระบบ 
แนวทางป้องกัน 

1. ผู้รับผิดขอบด าเนินการ
จัดท ามาตรการตรวจสอบ
การใช้ดุลพินิจ  
2.   ผู้บริหารประกาศ
หลักเกณฑ์ หรือมาตรการ 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ และ
บุคคลภายนอกรับทราบ  
3. ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
เผยแพร่มาตรการ
ตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ 
บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน  
 

ส านักปลัด รายงานผลการ
ด าเนินงานตาม
มาตรการ  
-รอบ 6 เดือน  
-รอบ 12 เดือน  



มาตรการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะ 

จดัให้มีช่องทางใน
การบริการข้อมูล
ข่าวสารตามมาตรา 
๙ ของ
พระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของ 
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
และข้อมูลที่ต้อง
เปิดเผยต่อสาธารณะ
ตามแนวทางที่
ส านักงาน ป.ป.ช. 
ก าหนด 
ทางเว็บไซตห์ลักของ
หน่วยงาน และ
ช่องทางอ่ืนตามความ
เหมาะสม เพ่ือให้
ประชาชนสามารถ
ตรวจสอบ 
และสืบค้นข้อมูลที่
ครบถ้วน ถูกต้อง 
ทันสมัย ได้อย่าง
สะดวกและรวดเร็ว 

1. ผู้รับผิดชอบจัดให้มี
ข้อมูลเผยแพร่ต่อ
สาธารณชนบนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานตาม
แนวทางท่ีส านักงาน 
ป.ป.ช. โดยก าหนดให้มี
ช่องทางที่หลากหลายเช่น 
เช่น Website ,Instagram 
, Facebook  ฯลฯ ควรมี
ช่องทางในการแจ้งเบาะแส
การทุจริต เช่น สายด่วน 
หรือช่องทางอ่ืนๆ ตาม
ความเหมาะสม   
2. ติดตามและตรวจสอบ
สถานะของข้อมูลข่าวสาร
ให้เป็นปัจจุบัน  

งาน
ประชาสัมพันธ์

ส านักปลัด 

รายงานผลการ
ด าเนินงานตาม
มาตรการ  
-รอบ 3 เดือน  
-รอบ 6 เดือน 
-รอบ 9 เดือน 
-รอบ 12 เดือน 

ประกาศเจตจ านง
การบริหารงานด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต
อย่ า ง มี คุณ ธ ร ร ม
และโปร่ ง ใส  และ
ประกาศนโยบาย 
No Gift Policy 

ผู้บริหารควรแสดง
เจตจ านงหรือค ามั่น
สัญญาว่า จะปฏิบัติงาน
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
โปร่งใส และเป็นไปตาม
หลักธรรมมาภบิาล มี
การจัดท าแผนปฏิบัติ
การป้องกันแก้ไขการ
ทุจริตประจ าป ี
เผยแพร่ต่อสาธารณะ 
พร้อมทั้ง ให้กลุ่ม
องค์กรชุมชน มีส่วน
ร่วมในการป้องกัน
การทุจริต 

ผู้บริหารประกาศจ านงการ
บริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริตอย่างมี
คุณธรรมและโปร่งใส และ
ประกาศนโยบาย No Gift 
Policy 

ส านักปลัด รายงานผลการ
ด าเนินงานตาม
มาตรการ  
-รอบ 6 เดือน  
-รอบ 12 เดือน 



รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ตามที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลต าบลกุดไหประจ าปีงบประมาณ 2566 และได้ก าหนดมาตรการ/แนวทางในการ ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลกุดไหในปี 2566 โดยได้มีการด าเนินการ
ขับเคล่ือนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ เทศบาลต าบลกุดไห ประจ าปี  2566 ดังต่อไปนี้ 

 
มาตรการหรือกิจกรรมท่ี 

ด าเนินการ เพื่อสงเสริิมคิุณธรรม 
และความโปรงใส ภายในหนวยงาน 

วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการด าเนินการตาม 
มาตรการ หรือ

กิจกรรม 

ผลลัพธหรือความส าเร็จ 
ของการด าเนินการ 

1. การป้องกันการทุจริต 1.จัดท าคู่มือแนวปฏิบัติฯส าหรับ เจ้าหน้าที่เกี่ยวกับ
การประเมิน ความเสี่ยงการทุจริต  
2.ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง ดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง เคร่งครัดและก าชับให้ผู้
บุคลากร ภายในหน่วยงานมีการป้องกันการ ทุจริต 

งานนิติการ ตลอด 
ปีงบประมาณ 

2566 

ด าเนินการจัดท าคู่มืือแนวปฏืิบืัตืิฯส าหรับ
เจ้าหน้าที่เกี่ยวกับการประเมินความเส่ียงการ
ทุจริตื 
 

-ืลดโอกาสในการเกิดทุจริต คู่มืือดืังกล่าว
ชื่วยให้เจ้าหน้าที่ืสามารถระบุและประเมิน
ความ เสี่ยงการทุจริตได้อย่างม ี
ประสิทธิภาพ ท าให้สามารถ ป้องกันหรือ
ลดโอกาสในการ เกิดทุจริตได ้
-ืลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น จากการ
ทุจริต หากเกิดทุจริต ขึ้น คู่มืือดังกล่าวจะ
ชื่วยให้ืเจ้าหน้าที่สามารถก าหนด 
มาตรการควบคุมความเส่ียง การทุจริตได้
อย่างเหมาะสม ท าให้สามารถลดความ
เสียหายที่ อาจเกิดขึ้นจากการทุจริตได้ 
-ืสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้กับ องค์กร 
องค์กรที่มีระบบการ ประเมินความเส่ียงการ
ทุจริตที่ มีประสิทธิภาพ จะได้รับการ 
ยอมรับและไวว้างใจจาก ประชาชนและ
ภาคส่วนต่างๆืมากขึ้น 



2 .มาตรก าร เปิ ด เผยข้อมูล
สาธารณะและก ากับติดตามการ
เผยแพร่ ข้อมูลสาธารณะ 

1.ก าหนดแนวทาง/มาตรการเพื่อก ากับติดตาม
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้เผยแพร่ข้อมูลของเทศบาล
ต าบลกุดไหต่อสาธารณชน โดยพิจารณาให้มีการ 
เผยแพร่ข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับ สาธารณชนให้
เป็นปัจจุบันทาง เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วน  
ท้องถิ่นและส่ือออนไลน์รูปแบบอื่น ๆ และช่องทางที่
หลากหลาย 
2.ก าหนดแนวทาง/มาตรการก ากับติดตาม
หน่วยงานที่ เกี่ ย วข้อง เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการ
ให้บริการต่างๆืกฎ เ กณฑ์ ข้ อกฎหมาย  
ข้อบังคับ และสถานที่ให้บริการ อย่างชัดเจน เพื่อ
เป็นประโยชน์ต่อ ประชาชน 
3.ติดตามผลการด าเนินการตามมาตรการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะและก ากับติดตามการ
เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของเทศบาลต าบลกุดไห 
4.รายงานผลการเปิดเผยข้อมูล  สาธารณะ 
และก ากับติดตามการ เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ
ของใหื้ผู้บริหารทราบ 

งานนิติการ ตลอด 
ปีงบประมาณ 

2566 

ด า เ นิ น ก า ร จั ดท า ม า ต รก า ร  
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และ ก ากับติดตาม
การเผยแพร่ข้อมูล สาธารณะ 
 

ระดับการรับรูของประชาชน 
-ืระดับการรับรู้ของประชาชน ต่อขื้อมูล
สาธารณะมีเพืิ่มขืึ้นืประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลสาธารณะได้มากขึ้นและง่ายขึ้น 
-ืระดบัความโปร่งใสของ หน่วยงาน
ภาครัฐมีเพิ่มขึ้น หน่วยงานภาครัฐมี
ความน่าเชื่อถือและเป็นที่ไว้วางใจของ 
ประชาชนมากขึ้น 
-ืระดับการมีส่วนร่วมของ ประชาชนในการ
ตรวจสอบการ ท างานของหน่วยงานภาครัฐ
มีเพืิ่มขืึ้น ประชาชนสามารถมืีสื่วนืร่วมในการ
ติดตามและตรวจสอบ การทำงานของ
หน่วยงานภาครัฐืได้มากขืึ้น 
ระดับหน่วยงานภาครัฐ 
-ืหน่วยงานมีความเข้าใจและตระหนักถึง
ความส าคัญของการ เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
มากขึ้น 
-ืหน่วยงานมีระบบและกลไก ในการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะที่ มีประสทิธิภาพมากขึน้ 
หน่วยงานมีข้อมูลสาธารณะ ที่มีคุณภาพและ
ครบถ้วนมากขึ้น 



3.มาตรการการใช้ ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

1.จัดท าคู่มือแนวทางปฏิบัติการใช้ ทรัพย์สินของทาง
ราชการซึ่งระบุ ขั้นตอนและแนวทางในการขอยืม 
ทรัพย์ สินของทางร าชการตาม  ประเภทงาน
ด้านต่าง ๆ 
 2.ประชาสืัมพืันธื์คู่มืือ หรือแนวทางืดังกล่าวให้
บุคลากรถืือปฏิบัติอย่างืเคร่งครัดและกำชับให้ผืู้
บืุคลากรืภายในหนื่วยงานมีการขออนืุญาตในืการ
ยืมทรัพยส์ินอย่างถูกต้อง 

งานทะเบียน
ทรัพย์สินและพสัด ุ

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
2566 

จัดท าคู่มือแนวทางปฏิบัติการใช้ ท รั พ ย์ สิ น
ข อ ง ท า ง ร า ช ก า ร  
 

-ืสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง เกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ คู่มือน้ี
ก าหนด หลักเกณฑ์และแนวทางการใช้ 
ทรัพย์สินของทางราชการอย่าง ค ร บ ถ ้ื ว 
น แ ล ะ ช ัื ด เ จ นืค ร อ บ ค ล ุื ม ท ร ัื พ ย ์ื 
ส ิื น ทุ กืป ร ะ เ ภ ท  ต้ัง แ ต ่ื อ า ค า รื
ยานพาหนะ อุปกรณ์ส านักงาน ไปจนถึงวัสดุ
ส้ินเปลือง ช่วยให้ เจ้าหน้าท่ีและประชาชน
ทั่วไป เข้าใจถึงสิทธิและหน้าที่ในการ ใช้
ทรัพย์สินของทางราชการได้ อย่างถูกต้อง 
- ืลดปัญหาการสูญหายและช ารุด
เสียหายของทรัพย์สินของ ทางราชการ 
คู่มือน้ีก าหนด หลักเกณฑ์การยืมใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการอย่างเคร่งครัด ต ้ื อ ง ม ีื 
ก า ร จ ัื ด ท ำ เ อ ก ส า รืห ล ัื ก ฐ า น ก า ร
ย ืื ม ใ ช ื้  ร ะ บุืร ะย ะ เ ว ลาก ารยื ม ใ ช้  
และ  ก าหนดให้ผู้ยืมรับผิดชอบความ เสียหาย
ที่เกิดขืึ้น หากทรพัย์สืิน สูญหายหรือช ารุด
เสียหายืผู้ยืม จะต้องชดใช้ค่าเสียหายให้เต็ม 
จ านวน ช่วยให้ลดปัญหาการ สูญหายและ
ช ารุดเสียหายของ ทรัพย์สินของทางราชการ
ได้ อย่างมีประสิทธืิภาพ 
ื-สื่งเสรืิมใหื้เกืิดการใชื้ทรืัพยสืินืของทาง
ราชการอย่างประหยัด และคุ้มค่า  คู่มือนี้
ก าหนด หลักเกณฑ์การใช้ทรัพย์สินของ ทาง
ราชการอย่างประหยัดและ คุ้มค่า เชื่น การ
ใช้ทรัพย์สินของ ท า ง ร า ช ก า ร เ ฉ พ า ะ ใ น
ง า น ราชการเท่านั้นไม่น ากลับไปใช้ส่วนตัว  



4 . โ ค ร ง ก า ร พ ัื ฒ น า 
ป ร ัื บ ป ร ุื ง เ ว ็ื บ ไ ซ ต์ หน่วยงาน 

- ื ส า ร วจสภาพปัญหาและความ  
ต้องการ 
- ื จั ดท า ข้ อ เ สนอ โคร งการ  ร่าง ขอบเขต 
-ืขอเสนอรับงบประมาณ 
-ืด าเนินการตามโครงการ 
-ืตรวจประเมินผลเว็บไซต์ 

งานประชาสมัพันธ ์ ตลอด 
ปีงบประมาณ 
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ด าเนินการจ้างเหมาปรับปรุง เว็บไซต์
หน่วยงานเพื่อรองรับการ เ ป ิื ด เ ผ ย ข ื้ อ ม ืู ล
ข ื่ า ว ส า ร ใ ห้ืประชาชนทราบและตอบสนอง 
ต่อความต้องการได้มากขืึ้น 

-ืด้านประสิทธิภาพเว็บไซต์สามารถ
ตอบสนองการใช้งาน ของ ผู้ใช้บริการไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวดเร็วขึ้น  
ไม่ซับซ้อน เข้าถืึงได้งื่าย ใชื้งานสะดวก 
ตอบสนองการใช้ งานบนอุปกรณ์
เค ล่ือนที่  ( Mobile Devices) ไ ด ้ืเ ป็ น 
อย่างดี 
-ืด้านเนื้อหาืเว็บไซต์มีเนื้อหาที่ ถูกต้องื
ทันสมัยืครบถ้วนืตรง ประเด็น เป็น
ประโยชน์ต่อ ผู้ใช้บริการ 
-ด้านภาพลักษณ์ เว็บไซต์มีภ า พ ลั ก ษณ์
ที่ ดี   ท ัื น ส มั ยืน่าเช่ือถือ สะท้อน
ภาพลักษณ์ ของหน่วยงาน 
-ืด้านความร่วมมือ โครงการ ส า ม า ร ถ
บู ร ณ า ก า ร ค ว า ม  ร ่ื ว ม ม ืื อ ก ัื บ ห น ่ื ว ย 
ง า น ท่ีืเกี่ยวข้อง ไ ด อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 


